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Статья посвящена необходимости грамотного оформления первичной медицинской документации. 

В статье рассмотрены основные разделы содержания амбулаторной карты стоматологического больного.  
Все чаще  врачам-стоматологам приходится сталкиваться с претензиями и конфликтными 

ситуациями в своей практической деятельности. Реализация национальных проектов, в том числе и в 
здравоохранении, изменившиеся социально-экономические условия в современной России, положения 
Гражданского кодекса Российской Федерации, ряда федеральных законов, а также подзаконных 
нормативно-правовых актов, регламентирующих медицинскую деятельность, развитие страховой 
медицины как обязательной, так и добровольной привели к росту правовой грамотности населения и 
способствовали усилению его активности в реализации своих прав. 

При возникновении конфликтов и споров с пациентами при оказании стоматологических услуг 
единственным аргументом врача, способным его защитить в настоящее время, является грамотно 
оформленная первичная медицинская документация. Именно она используется при рассмотрении 
судебных дел. 

Ни для кого не секрет, что все базовые исходные формы первичной медицинской документации 
утверждены приказом  МЗ СССР N 1030.  Данный приказ был издан "в целях упорядочения ведения и 
использования первичной медицинской документации в учреждениях здравоохранения. 

Но, не смотря на отмену данного нормативного документа ведение первичной медицинской 
документации в строгом соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, является, 
во-первых, обязательным, а, во-вторых, гарантирует соблюдение интересов медицинского учреждения в 
случае возникновения спора с пациентом. 

План лечения обязательно должен доводиться до сведения пациента, о чем врачу стоматологу 
рекомендуется делать запись с последующей подписью пациента. 

Медицинская документация отражает профессиональную и юридическую ответственность врача за 
качество оказания медицинской помощи, неправильное оформление медицинской документации может 
повлечь за собой непредсказуемые правовые последствия для врача.  

На основании анализа качества оформления первичной медицинской документации было 
установлено, что наиболее частыми нарушениями являются: некачественное заполнение зубной формулы 
пациента; отсутствие данных объективного обследования; отсутствие сведений о перенесенных и 
сопутствующих заболеваниях пациента; отсутствие описания рентгенологических снимков и указания о 
направлении на рентгеноконтроль, в том числе отсутствие записи об отказе пациента или наличии 
противопоказаний для проведения этого метода обследования; неточное указание диагноза, либо не 
соответствие диагноза описанию клинической картины и данным объективного обследования; 
несоответствие выбранного метода лечения выставленному диагнозу, отсутствие эпикриза; значительные 
сокращения в записях, неразборчивый почерк, исправления в записях, приписки. 

Ни великолепное владение профессией, ни безупречное следование нормативным актам не 
освобождает от юридической ответственности врача, если при этом нарушаются права пациента.  
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