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Для изучения вопроса оказания стоматологической помощи работникам железнодорожного транспорта 
практический интерес представляют сведения о контингенте, обратившемся за данным видом медицинской 
помощи. Среди лиц, обратившихся в НУЗ «Отделенческая поликлиника на станции Москва-Курская»  МЖД за 
изучаемый период, 66,4 % составили мужчины и 33,6 %  - женщины. 
Анализ возрастной структуры работников железнодорожного транспорта, обратившихся за стоматологической 
помощью, показал, что наибольший удельный вес (73,0 %) приходится на возраст до 45 лет. Наименьший 
удельный вес  (8,9 %) составили лица старше 55 лет. 
Особый интерес представляют данные о структуре контингентов, обратившихся за стоматологической помощью. 
Из общего числа обратившихся около 1/2 составили работники локомотивных бригад. Незначительную долю в 
структуре обратившихся составили диспетчера (12,7%). 
Большой интерес для нас также представляла равномерность обращаемости железнодорожников по дням недели 
и сезонам года. Анализ потока пациентов позволил сделать вывод о его неравномерности в различные дни 
недели, первую и вторую половины дня. Так соотношение числа обратившихся в первой половине дня к числу 
пациентов пришедших на прем во второй половине, составило в среднем  2:1. 
В течение недели большинство работников обращаются за стоматологической помощью в понедельник и 
вторник (25,1% и 24,2% соответственно), в то время как во второй половине недели – 16,7%  в четверг и 14,1% - 
в пятницу. 
При анализе структуры обращаемости по сезонам года было выявлено, что в летний период количество 
обращений резко уменьшается. Наибольший приток пациентов в течение года наблюдается в осенний период 
39,7% от общего числа обратившихся. 
Значительный интерес для нас представляет изучение структуры обращаемости работников железнодорожного 
транспорта по нозологическим формам стоматологических заболеваний. Необходимо отметить, что основная 
доля обращений (74,5%) связана с кариесом зубов и его непосредственными осложнениями (пульпитом и 
периодонтитом). 
Особый интерес представляют данные о частоте профилактических посещений. Так, их доля в общей структуре 
обращений составила всего 8,9%, причем обычно это были случаи прохождения стоматологического 
освидетельствования, входящего в общий медицинский осмотр. 
При изучении данных обращаемости также было установлено, что некоторые пациенты (5,7%) после первичного 
посещения врача-стоматолога, получив неотложную помощь, не являются на повторный прием, не заканчивая 
при этом начатое лечение. 
Таким образом, полученные нами данные могут быть использованы для планирования стоматологической 
помощи работникам железнодорожного транспорта, а незначительная доля профилактических обращений 
должна учитываться при проведении среди них санитарно-просветительской работы.  
 
  


